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Lagebericht des Vorstandes
zur Generalversammlung am
10. Juni 2008

Entwicklung der Genossenschaft

Liebe Genossinnen und Genossen, liebe
Mitglieder, sehr geehrte Damen und Herren!

Es gibt nicht viel zu berichten, jedoch vieles
zu sagen. Generalversammlung, das bedeu-
tet Vorlage des Jahresabschlusses, Be-
schluss Uber die Gewinnverwendung und
Ausblick.

Wie Sie den ausliegenden Unterlagen ent-
nehmen koénnen, ist bis zum 31.12.2007
auler einigen Anlaufkosten nichts gewesen.
Deshalb haben die Formalien heute noch
einen etwas geringeren Stellenwert. Ich
werde auf diese Anlaufkosten zurlickkom-
men.

Hinter diesen Anlaufkosten verbirgt sich
jedoch der Start einer Initiative fir die Burge-
rinnen und Burger der Stadt und der Region
Hannover und wir wiinschen uns, dass aus
dieser Initiative eine Institution wird — zum
,Nutz und Frommen* aller.

Es war die Initialzindung von Pastor Walter
Lampe, die fairkauf entstehen liel. Ohne ihn
waren wir heute nicht hier. Sein Weitblick
und seine Gabe, aus unterschiedlichen
Wahrnehmungen eine Projektidee zu formu-
lieren, sind bekannt. fairkauf ist sein letztes
und ein fur Hannover notwendiges und wich-
tiges Werk als Diakoniepastor.

Im April 2006 installierte er eine Arbeits-
gruppe. lhr Auftrag war, zu prifen, ob ein
sog. ,Sozialkaufhaus® in Hannover wirt-
schaftlich, das heif’t nicht unbedingt renta-
bel, zu betreiben ware. Die Erarbeitung einer
Beschreibung der Aufgaben eines derarti-
gen Betriebes war nicht erforderlich. Bun-
desweit gibt es ausreichend Beispiele dafiir.
Schwerpunkte dieser Art diakonischer oder
caritativer Aktivitdt sind sldwest- und ost-
deutsche Bundeslander. Das Kaufhaus in
Mannheim, einer Stadt mit dhnlicher GroRe,
sozialer und O6konomischer Struktur, wurde
zum externen Erkenntnis- und Erfahrungs-
objekt fiir fairKauf in Hannover.

Damit Sie sehen konnen, dass fairkauf in
Hannover eine Innovation, bundesweit je-
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doch nur die Ergdnzung vorangegangener
Initiativen Anderer ist, lassen Sie mich bitte
einen kurzen Uberblick (iber andere fairkauf-
Hauser geben. Der Name fairKauf fiir die
Genossenschaft und das Kaufhaus ist also
keine hannoversche Kreation. Die Rechte an
einem Teil der Wort- Bildmarke, der Raute
mit dem innen liegenden Schriftzug, liegen
beim Caritasverband Konstanz. Die Rechte
an der Figurengruppe gehdren uns. Projekt-
gruppe und Lenkungs-Ausschuss fanden
diesen Namen zutreffend; der Caritasver-
band Hannover besorgte uns die schriftlich
fixierten Mitbenutzungsrechte an der Wort-
Bild-Marke.

Die Bedurfnislage allein in der Stadt Hanno-
ver mit ca. 96.000 von 516.000 Einwohnern
[~ 19% der Stadtbevdlkerung], die unterhalb
der sog. Armutsgrenze [Einkommen < 50%
des Durchschnittseinkommens] leben, von
denen ca. 75.000 [~ 15% der Stadtbevdlke-
rung] von offentlichen Transferleistungen
den Lebensunterhalt finanzieren miissen,
ergibt — um in der Sprache der Okonomen
zu reden — ein fir fairKauf ausreichendes
Marktpotential auf der Absatzseite. Das
klingt hart, aber ein soziales Kaufhaus, das
insolvent ist, kann keinen Nutzen stiften.
fairKauf Hannover hat als Kunden jedoch die
gesamte Stadtbevdlkerung im Blick.

fairKauf ist im Miteinander einer Stadtge-
sellschaft an der Schnittstelle zwischen einer
sozialen Einrichtung, von der es die Zielset-
zung erhalt, und einem tradierten Wirt-
schaftsbetrieb, dessen Regelwerk es sich
bedient, angesiedelt. Deshalb war es in der
Konzeptionsphase erforderlich, neben der
Okonomischen Prognose und dem 6konomi-
schen Ziel der Kostendeckung, die Unter-
nehmensziele zu beschreiben, nach denen
sich alle geschaftlichen Aktivitaten zu richten
haben. In dieser deutlichen Zielbeschreibung
und der Kombination der Teilziele mit der
Rechtsform der eingetragenen Genossen-
schaft hat fairKauf bis heute eine iberregio-
nale Alleinstellung.

Es geht uns um:

= Qualifizierung fur den Arbeitsmarkt
im Sinne von Chancenoptimierung fur
Arbeit suchenden Menschen aus dem
Einzelhandel — Verkauf, Distribution,
Lagerung und Verwaltung — mit den
Mitteln eines Kaufhauses

= Verkauf von Gegenstianden des
taglichen Bedarfs zu fiir alle Kunden
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erschwinglichen Preisen, insbesonde-
re Mobel, Hausrat und Kleidung.
=In Verfolgung des Prinzips: ,Ver-
wenden statt Vernichten“ sollen ge-
spendete Gegenstande einer weiteren
Verwendung zugefiihrt werden.

Problemstellung und Problemlésung sind
nicht konfessionsspezifisch. Darum hat die
Projektgruppe daflr geworben, das soziale
Kaufhaus als drittes ékumenisches Projekt
nach der Bahnhofsmission und dem Ans-
garhaus in Hannover zu installieren. Diako-
nisches Werk und Caritasverband akzeptier-
ten die Planungsergebnisse und verabrede-
ten die Zusammenarbeit. Auch darin ist fair-
Kauf — Hannover nach unseren Beobach-
tungen einzigartig.
In ehrenamtlicher Arbeit aller Beteiligten
wurde in den darauf folgenden 12 Monaten
das Konzept verfeinert. Das Ergebnis war
am 19. Juli 2007 die Grindung der fairKauf
eG. Grundungsmitglieder waren:

» Diakonisches Werk Stadtverband

Hannovere. V.

» Caritasverband Hannover e. V.

=  Werkheime. V.
sowie sechs Privatpersonen. Die institutio-
nellen Griundungsmitglieder zeichneten je
1.000 Anteile.

Im Verlauf der Grindungsversammlung
wurden Rechtsanwalt Carl-Alexander Schie-
dat Caritasgeschaftsfuhrer Manfred Becher
und Diakoniepastor Walter Lampe in den
Aufsichtsrat gewahlt. Dieser Aufsichtsrat
erganzte sich spater durch Zuwahl im Rah-
men einer aulerordentlichen Mitgliederver-
sammlung um die hannoversche Unterneh-
merin Tina Vol und den Vorstandsvorsit-
zenden der Sparda-Bank, Klaus Woyna.

In seiner konstituierenden Sitzung bestellte
der Aufsichtsrat Reinhold Fahlbusch, Gott-
fried Schéne, Gerhard Jirgens und Jorg
Matthaei zu ehrenamtlichen Vorstandsmit-
gliedern. Im November 2007 wurde die Be-
triebswirtin Nicola Barke zum hauptamtli-
chen Vorstandsmitglied und damit zur Leite-
rin des Kaufhauses bestellt.

Mit der Anmietung des wesentlichen Teils
der Immobilie Limburgstral3e 1, in der vorher
das Mobelgeschaft Borsum betrieben wurde,
ist es gelungen, das von Anfang an anvisier-
te Ziel der Etablierung des Kaufhauses mit-
ten in der City zu erreichen.

Warum dieses Ziel, wenn Rdume an anderer
Stelle billiger zu mieten sind? fairKauf muss
wegen des Bewusstseins der Kunden [in

fair handeln fair kaufen @

Hannover geht man zum Einkaufen ,in die
Stadt] und der Chancen der zu qualifizie-
renden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, ein
.nhormales® Kaufhaus sein. Aufgelassene
Fabriken in abgelegenen Gewerbegebieten
sind daflir ungeeignet. Der Erfolg im Ge-
schaft und die offentliche Wirkung von fair-
Kauf bestatigt diese Zielsetzung. Wir wollen
nicht mit einem Minimum an Stamm-
Personal das Geschaft mit einem Maximum
an Arbeitsgelegenheiten zu 1€/Std. bewalti-
gen. Wir wollen auch und in erster Linie
Menschen aus dem Einzelhandel in sozial-
versicherungspflichtigen und tarifgebunde-
nen Zeitarbeitsvertragen qualifizieren, indem
wir durch ,Training on the Job* ihre Chancen
am Arbeitsmarkt verbessern. Daflir mussten
wir in die City und dort ein Kaufhaus unter
Kaufhausern sein. Deshalb war der erste
Schritt nach der Eintragung in das Genos-
senschaftsregister der Beitritt zum Einzel-
handelsverband. Aus diesem Grund haben
wir die Hannover City GmbH gebeten, uns
das Preisgeld fir den City-Stern nicht ein-
fach aufs Konto zu lberweisen. Wir haben
diese um die hannoversche Innenstadt be-
sorgte und bemihte Einrichtung eingeladen,
sich mit dem Preisgeld an fairKauf zu betei-
ligen und Anteile zu zeichnen. Sie sind jetzt
unsere Genossen und fairKauf ist als For-
dermitglied auf der untersten Stufe dieser
Gemeinschaft angeschlossen.

fairKauf verfolgt bei der Erreichung seiner
Ziele ein dreischichtiges Personalkonzept.
Ein Mitarbeiterstamm, der sich aus Fachper-
sonal der unterschiedlichen Bereiche zu-
sammensetzt, ist im Rahmen sozialversiche-
rungspflichtiger und tarifgebundener Zeitar-
beitsvertrage tatig. Dieser Mitarbeiterstamm
ist das Tragwerk des Betriebes und der Qua-
lifizierungsmalnahmen. Jedoch ist ein Teil
dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
selbst das Objekt von Qualifizierungsmal-
nahmen. Die nachste Schicht, zu qualifizie-
rende Personen, z.B. Praktikantinnen und
Praktikanten unterschiedlicher Bildungstra-
ger, sind zeitlich begrenzt tatig und sollen
sich den Arbeitsplatz mit Ehrenamtlichen
teilen und von deren Berufs- und Lebenser-
fahrung profitieren.

Qualifizierung durch Erfahrungsteilung ist
ein Teil des fairkKauf-Konzeptes. Viele Men-
schen sind am Ende ihres Berufslebens
noch voller Wissen und Fertigkeiten, die
niemand mehr nachfragt. Diese Assets kon-
nen bei fairKauf eingebracht werden. Sie
leben in den Qualifizierungskraften weiter
und geben z.B. den Ehrenamtlichen die
Moglichkeit, auf diesem Wege das eigene
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Berufsleben abzuschliefen und frei zu wer-
den fir den bevorstehenden Lebensab-
schnitt.

Die Qualifizierungskrafte kommen von un-
terschiedlichen Bildungstragern. Auch Mitar-
beiter, die sog. Sozialstunden abzuleisten
habe, werden zur allseitigen Zufriedenheit
beschéaftigt.

Zum Berichtszeitpunkt beschéaftigt fairKauf
17 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als
Stammpersonal. Es sind 21 Praktikantinnen
und Praktikanten tatig. Beide Gruppen wer-
den von 21 aktiven Ehrenamtlichen, die
jedoch nur stundenweise tatig sind, unter-
stitzt. Vom Stammpersonal waren zum
Zeitpunkt des Abschlusses des Arbeitsver-
trages 71% teilweise langer Arbeit suchend.
Zur Betreuung der Qualifizierungskrafte und
der Ehrenamtlichen, zur Konzeption und
Umsetzung der Qualifizierungsmafinahmen,
ist eigens eine Dipl.-Sozialpddagogin einge-
stellt worden.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von
fairKauf haben in dieser Aufbauzeit ab Mitte
Dezember 2007 auf3erordentliche und vor-
bildliche Leistungen vollbracht. Hoch moti-
viert und ideenreich sind sie gestartet und
haben sich mit ihrer ganzen Persdnlichkeit
eingebracht. Es ware unangebracht, jetzt
Namen und Einzelleistungen zu nennen.
Jede und jeder hat sich voll eingebracht.
Aber erzahlen will ich lhnen von einer jungen
Frau, die, weil wir noch nicht so weit waren
und den Vertrag mit ihr noch nicht abschlie-
Ren konnten, zwei Monate lang bis zum
Abschluss des Arbeitsvertrages ehrenamt-
lich aus Celle mit einem gebrochenen Mittel-
fuBknochen an Gehhilfen mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln ins Kaufhaus zur Arbeit
kam.

Ich denke, in lhrer aller Namen zu sprechen,
wenn ich den Damen und Herren, die bei
und fir fairKauf in Hannover tatig sind, Re-
spekt, Dank und Anerkennung ausspreche.
Darin schlieRe ich auch und besonders die
Damen und Herren ein, die sich uns ehren-
amtlich zur Verfigung stellen. Auch hier
lassen Sie mich bitte exemplarisch mit vier
Beispielen illustrieren, was auch dazu fiihrt,
fairkKauf in Hannover nach vorne zu tragen:

= Im Oktober 2007, nach der ersten
Presseverdffentlichung, hat uns eine
Dame aus einem Ort im Siden der
Region Hannover Sachspenden an-
geboten, weil sich durch die Pflege-
bedirftigkeit ihres Mannes die fami-
liaren Umstande verandert hatten.
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Wir konnten zu dem Zeitpunkt diese
Spende noch nicht empfangen und
Sie hat Andere damit bedacht. Als
fairKauf im Januar eréffnete rief sie
erneut an und berichtete, dass sie
inzwischen verwitwet sei und jetzt
Freiraum hatte, uns unter die Arme
zu greifen. Und das tut sie regelma-
Rig. Es ist unschicklich, o6ffentlich
Uber das Alter von Damen zu spre-
chen, aber ihre Entfernung zu 80 ist
inzwischen kleiner als zu 70.

= Zwei Mutter von Mitarbeitern, 1angst
im Rentenalter, kamen sofort und
dann standig. Und wenn Sie nach-
her in das Kaufhaus gehen und sich
daran erfreuen, dass es im Bereich
Haushaltswaren besonders schon
ist — die beiden Frauen haben die
Grundlagen daflir geschaffen.

= Im ASPHALT-Blick finden Sie eine
gut sortierte Buchhandlung. Wenn
man naher tritt, fallt die Qualitat des
Sortiments auf. Das ist das Werk ei-
ner Gruppe von sechs Ehrenamtli-
chen, die sich selbst organisiert und
die Verantwortung fir diesen Be-
reich Ubernommen hat.

= An jedem Montag und Mittwoch
betritt ein Mann das Kaufhaus, der
sich kurz zeigt, schnell einen Werk-
zeugkasten schnappt und tut, was
zu tun ist. Ohne besondere Thermik
zu erzeugen geht er seiner Arbeit
nach, sorgt dafur, dass alles in Ord-
nung ist, sagt auf Wiedersehen und
geht von dannen!

Bedenken Sie bitte darliber hinaus das gute
Beispiel, das durch die Ehrenamtlichen jun-
gen Praktikantinnen und Praktikanten gege-
ben wird. Aber wenn es an dieser Stelle so
klingt, als wenn fairKauf genug ehrenamtli-
che Hilfe hatte: das ist weit gefehlt. Wir hof-
fen auf Sie, dass Sie sich in Ihrem Bekann-
tenkreis und vor dem Spiegel einmal nach
weiteren geeigneten Damen und Herren
umschauen.

Auf die Wichtigkeit der Umgebungs-
konformitat des Kaufhauses fairKauf wurde
bereits hingewiesen. Die Chancen der Quali-
fizierungskrafte verbessern sich mit dem
steigenden Ansehen von fairKauf. Neben
einem sachgerechten und erfolgreichen
Geschaftsablauf tragt zum positiven Image
bei, dass sich die Kundschaft aus allen Be-
volkerungsschichten zusammenfindet. Diese
Mixtur ist von Anfang an gut gelungen. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben aus-
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reichend Gelegenheit, Erfahrungen mit
Kundschaft aus allen Stadtteilen zu sam-
meln. Das ist fur sie und uns alle wichtig!

Fir das Wachstum der Chancen der Qualifi-
zierungskrafte ist ein gutes Fremdbild erfor-
derlich. An dieser Stelle ist es uns ein Be-
durfnis, den Informationsmedien, insbeson-
dere der lokalen Presse, fur die subtile, ob-
jektive und wohlwollende Berichterstattung
herzlich zu danken. Wir fihlen uns von den
Damen und Herren gut verstanden und rich-
tig dargestellt. Sie haben groRen Anteil dar-
an, dass unser Anliegen und die Art, wie wir
es umsetzen wollen, in die Képfe und Her-
zen derjenigen transportiert wurde, die uns
als Sach- und Geldspender, Kaufer, Mitglie-
der und Ehrenamtliche [ hier sehen Sie, was
man bei fairKauf alles sein kann] verbunden
wurden und werden.

Am 22. 2. ist eine respektable Zahl von Fuh-
rungskraften aus Politik, Kirche, Wirtschaft
und Verwaltung unserer Einladung zum
ersten Jahresempfang gefolgt. Dass deutet
auf Interesse an fairKauf hin.

Die Hannover City GmbH, das Quartiersma-
nagement in Hannover, verleiht monatlichen
den City-Star, einen Preis flr besonders
gute Initiativen zur Belebung der Innenstadt.
fairkKauf war der erste Preistrager.

Am 25.3. besuchte der Oberburgermeister
das Kaufhaus — auf eigenen Wunsch. fair-
Kauf ist auch in der Politik angekommen.
Gleichwohl ist uns neben dem Bestreben
nach belastbaren Kontakten zu Politik und
Wirtschaft die Einbindung der fairKauf eG in
den Kreis gemeinnitziger Unternehmen
wichtig. Ein stabiles Netzwerk ist unser Ziel.
Eine geschwisterliche Verbundenheit ,aus
gemeinsamer Vaterschaft® halt uns mit dem
hannoverschen StraRenmagazin ASPHALT
zusammen. Ein Zeichen daflr ist der AS-
PHALT _Blick im 4. OG, der installiert ist und
nun mit Leben erfiillt werden soll. Wir werten
es als Zeichen zielfihrenden Kooperations-
interesses, dass ASPHALT mit einer Mehr-
fachzeichnung seinen den Beitritt zur fair-
Kauf eG erklart hat.

Wir haben unsere Betriebs- und Geschéafts-
ausstattung im Wesentlichen nicht gekauft.
Hannoversche Kaufleute haben sie uns aus
ihren Bestédnden abgegeben. Dadurch leben
auch wir wie unsere Kunden mit ,gutem
Gebrauchten® und danken den Kaufleuten,
die durch ihre Sachspenden ihre Aktiva mit
uns geteilt und uns auf diesem Wege in
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ihren Kreis aufgenommen haben. Pars pro
toto nennen ich hier mit Dank das Haus
Erdmann, WMF und Frau Margarete Bohm,
die im Rosenquartier leider dem Umbau
weichen musste. Auch aus einem anderen
hannoverschen Traditionsunternehmen le-
ben Ausstattungsgegenstdnde in unserem
Hause weiter: wir haben einige Regale aus
dem Hause Gobelhoff tUbernommen.
Besonderen Dank schulden wir auch der
gemeinnitzigen GmbH NEUE ARBEIT, die
unser Haus renoviert hat. Man kann ein
Treppenhaus streichen, das ist normal. Aber
unser Treppenhaus ist gemalt. Hans-Werner
Wendt, Malermeister und Restaurator, hat
sich um die Attraktivitdt unseres Gebaudes
Verdienste erworben.

Unser Logo, die Figurengruppe, wurde uns
unentgeltlich von der Agentur NOVUM ent-
worfen. Diese junge Agentur, bekannt durch
die City Cards, erkannte schnell, dass es bei
dem, was wir tun, um Menschen geht und
hat das in Form und Farbe umgesetzt. Unter
diesem Zeichen gehen wir gerne an die
Offentlichkeit. Wir fiihlen uns mit unserem
Anliegen dort verstanden und von dieser
Agentur gut in Szene gesetzt. Frau Sandra
Bartélke mit ihrer Agentur VM-Creativ aus
Altwarmbichen hat uns Uberwiegend als
Spende mit hochwertigen Folien in- und
extern die Raume gestaltet. Beide Unter-
nehmen tragen dazu bei, durch einen guten
und nicht Ubertriebenen Aulenauftritt ein
gutes Fremdbild von fairKauf-Hannover zu
erzeugen. Natlrlich braucht auch ein Kauf-
haus einen Sanitarbereich. Dort war viel zu
sanieren. Der SanitargroBhandel Welcker
hat durch Stiftung der Sanitérobjekte gehol-
fen, die Einbauten erfolgten zu glinstigen
Preisen durch die Installateurfirma NAZA-
RUK. Das hannoversche Architektenduo
Friedrich Baller und Jirgen Dumschadt hat
uns ehrenamtlich bei Behdrdenverhandlun-
gen und durch die Baumallnahmen beglei-
tet. Alle Freunde und Forderer verewigen wir
auf unserer Homepage und in unserer ,Eh-
renecke“ im Treppenhaus —wir wollen auf
diejenigen aufmerksam machen, die biirger-
schaftliches Engagement ernst nehmen und
dabei an unserer Seite stehen.

Wesentliche Investitionen

Die Wahl der Immobilie hat sich als Gliicks-,
jedoch auch als Sanierungsfall erwiesen.
Der Renovierungsbedarf war umfangreich,
konnte aber mit mafigeblichem Einsatz der
NEUE ARBEIT gGmbH fristgerecht und
fachlich vorziglich bewaltigt werden. Die
Renovierungskosten waren jedoch sehr
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hoch und fuhrten nicht zur Mdglichkeit der
bilanziellen Aktivierung der Ausgaben mit
der Konsequenz der Beeintrachtigung des
Uberschusses und der Bildung eines Ver-
lustvortrages. Finanzielle Unterstlitzung der
Sparda-Bank-Stiftung hat jedoch dabei ge-
holfen, ebenso wie Zuwendungen des Dia-
konischen Werkes Stadtverband Hannover
eV, der Diakoniestiftung und aus der Kollek-
te, die zur Verabschiedung von Pastor Lam-
pe im November vergangenen Jahres in der
Marktkirche gesammelt wurde. Gleichwonhl
verbleibt bei der Genossenschaft der Lo-
wenanteil der finanziellen Kraftanstrengung.
So wie es heute sichtbar ist, werden wir
auch noch in den Folgejahren auf derartige
Zuwendungen angewiesen sein.

Der Uberalterte Zustand der Immobilie macht
sich auch bei den Energiekosten bemerkbar.
Die denkmalgeschiitzte Einscheiben- Total-
glas-Fassade leuchtet wie ein Kristall, sie
beleuchtet und beheizt die Innenstadt. Zur
Zeit laufen Sondierungen zur Gewinnung
finanzieller Unterstiitzung bei der Probleml6-
sung. Die durchschnittliche Temperatur ist in
Ordnung. Das bedeutet jedoch: im Winter zu
kalt und im Sommer zu heil3.

Ein besonderes Problem ist der Aufzug im
Kaufhaus, der immer wieder ausfallt. Diese
Ausfélle fuhren unmittelbar zum Umsatz-
rickgang an den entsprechenden Tagen,
weil viele Besucher des Hauses die oberen
Etagen ohne Aufzug nicht erreichen kénnen
und wollen. Die Herstellung der Funktionali-
tat der Mietsache ist die Aufgabe des Eigen-
tumers. Wir haben uns externen Rates be-
dient, damit wir in dieser zentralen Frage der
fur das Geschéft essentiellen Immobilie kun-
dig sind und expertengerechte Auswege zur
Problemlésung anstreben. Nach dem, was
wir z.Zt. horen, ist fur die fallige Erneuerung
der Technik mit einem Aufwand von 60-
80.000 € zu rechnen. Weil durch die Kon-
zentration der Anbieter schwierige Markt-
verhaltnisse herrschen, ist von langen Lie-
ferzeiten auszugehen. Die Gesprache mit
dem Vermieter zur schnellen und sachge-
rechten Problemlésung sind bereits im vollen
Gange.
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Investitionen oder investitionsahnli-
che Aufwendunaen
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OlInvestitionen MInvestitionséhnlicher Aufwand

Wie Sie dem Zahlenwerk entnehmen kon-
nen, waren der grofdte Teil der in die Immo-
bilie und deren Einrichtung investierten Mittel
nicht bilanziell zu aktivieren. Als Aufwand
beeintrachtigten Sie das Jahresergebnis.
Weil diese Investitionen und Reparaturen
jedoch kein Aufwand zur Finanzierung der
Ressourcen flir den laufenden Geschaftsbe-
trieb sind, kommt ihnen wegen der Einmalig-
keit bzw. der periodischen Dauerhaftigkeit
wirtschaftlich der Stellenwert von Investitio-
nen zu, auch wenn steuerliche und handels-
rechtliche Vorschriften zu einer anders lau-
tenden Zuordnung flihren mussen.

So nehmen im Geschaftsjahr 2007 die In-
vestitionen noch einen bescheidenen Platz
ein. Das andert sich nach der bisherigen
Planung im Jahr 2008.

Wir planen:

= Erneuerung des Fuhrparks

= Aufbau eines dem Geschéaftsum-
fangs angemessenen EDV-Netzes

= Anschaffung einer den aktuellen und
kinftigen ~ Kommunikationsbedurf-
nissen entsprechenden Telefonan-
lage

Insbesondere der Fuhrpark ist ein Flaschen-
hals. Wir haben vorsichtig mit zwei fiir klei-
nes Geld Ubernommenen alten Lastwagen
begonnen. Ziemlich bald war als Folge der
erfreulich hohen Resonanz die Erganzung
durch einen guten gebrauchten Sprinter
erforderlich. Die zwei alten Lastwagen ha-
ben gerade noch die rote Plakette erhalten.
Wir wollen antizyklisch jetzt und nicht zum
Auslaufen der roten Plakette [31.12.2009]
den Austausch vornehmen, denn dann wol-
len es alle tun. Das verteuert die Neuan-
schaffung und lasst die Preise fir die abzu-
gebenden Fahrzeuge verfallen.
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Investitionsplanung 2008

Investitionsplanung 2008

Kfz 2
29%

Kfz 1
30%

Kfz3

Telefonanlage 17%
2%

EDV-Netzwerk

Kfz 4
16% !

6%

Kreditfinanzierungen

Bisher sind die liquiden Mittel ausreichend
gewesen, um alle Investitionen finanzieren
zu konnen. Es existiert ein Kreditlimit in ge-
ringer HOohe bei unserer Hausbank zum
Ausgleich von Liquiditatsspitzen; es musste
bisher noch nicht in Anspruch genommen
werden.

Wir beabsichtigen jedoch im Sinne einer weit
vorausschauenden Liquiditatsplanung, die
geplanten und die bisher vorgenommenen
aktivierten Investitionen Uber mittel- bis lang-
fristige Kredite zu finanzieren. Das ist erfor-
derlich, um nicht zur Finanzierung von Be-
triebsmitteln in nennenswertem Umfang auf
teurere Kontokorrentkredite angewiesen zu
sein. Wir versprechen uns dadurch auch
eine Limitierung unserer Kapitalkosten bei
erwartet steigenden, zumindest aber gleich
bleibenden, Zinsen.

Wirtschaftliche Lage
Vermogenslage und Finanzlage

Die bedeutendsten Aktivposten von fairKauf
sind:
Die Idee
Die Methoden zur Umsetzung
Einbindung in die Stadtgesellschaft
Grol3zugige Sach- und Geldspender
Motivierte, ideell und finanziell en-
gagierte Mitglieder
= Einsatzbereite und ideenreiche
haupt- und ehrenamtliche Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen
» Interessierte Qualifizierungskrafte
= Viele gute Kunden
= Kooperationsbereite Dritte
und bedauerlicher Weise
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= Der sich durch die um sich greifende
Verarmung vergroRernde Markt
Nichts davon finden Sie in den Bilanzzahlen,
die ich ihnen fir das Jahr 2007 wie folgt
vorstelle:
Bilanz per 31.12.2007

140.000 €
120.000 €

80.000 € 2.500 €

60.000 €

103.536 €
40.000 € 84.940 €
20.000 €
0€ T
Aktiva Passiva
O Barmittel B Forderungen B Sachanlagen

Aber auliiKlinftig wérdéh"Sie dig°&ingangs
erwahnten Aktivposten von fairKauf nicht in
der Bilanz aufgefiihrt finden. Diese immate-
riellen Werte fuhren jedoch dazu, dass sich,
wenn wir erfolgreich sind, in der Bilanz ein
zum Betrieb von fairKauf erforderliches
Vermdgen ansammelt. Wir missen um die
immateriellen Werte ringen um die materiel-
len Werte zu bekommen. So und nicht an-
ders ist die Reihenfolge. Die isolierte Bereit-
stellung von Geld fiihrt nicht zum Erfolg son-
dern nur zu dessen Verbrauch!
Qualifizierung von Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern, der Empfang von Sachspenden,
das Einwerben von Geldspenden, das Wer-
ben um Genossinnen und Genossen sowie
um ehrenamtlicher Unterstitzung — das alles
hat mit dem Umgang von Menschen zu
Menschen zu tun. Wir erwerben Humankapi-
tal; die Bilanz zeigt nur Geldkapital.

Wichtig ist die Reihenfolge! Wichtig ist die
Herstellung des Gleichgewichts zwischen
beiden GroRen.

Ertragslage

Trotz der geschilderten finanziellen Lasten
hat das operative Geschaft der ersten vier-
einhalo Monate einen kleinen Uberschuss
erwirtschaftet. Das ist bei einem Start-up-
Unternehmen nicht der Normalfall. Dieser
positiv verlaufende Start darf nicht dartber
hinwegtauschen, dass die Sommermonate
erfahrungsgemal schlechter verlaufen. Der
geplante Sollumsatz konnte bisher erwirt-
schaftet werden.

Der Umsatz zeigt jedoch eine andere Struk-
tur als erwartet. Erwartet waren weniger
Kunden mit hoéheren Umsatzen pro Bon.
Tatsachlich hat fairKauf erheblich mehr
Kunden mit kleineren Umsatzen. Das hat
einen héheren Einsatz eigenen und fremden
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Personals mit erhéhten Kosten zur Folge.
Auch durch Beantragung von AGH-Kraften,
die zu Lasten der Kostenrechnung nicht so
frih wie geplant erfolgen konnte, kommen
wir zur gewilnschten Problemlosung. Wir
sind sicher, dass der normale Geschéftsver-
lauf in den unsatzschwéacheren Zeiten auch
dazu fuhren wird, dass Kreditmittel nicht nur
zur Investitionsfinanzierung sondern auch
zur Starkung der Betriebsmittel aufgenom-
men werden missen und dass uns dabei die
institutionellen Grandungsmitglieder mit der
Stellung von Sicherheiten begleiten missen.

Die lhnen vorliegenden Zahlen des Rumpf-
geschéaftsjahres 2007 haben zur Abbildung
des bisherigen und kiinftigen Geschaftsver-
laufs keine Bedeutung. Deshalb will ich |h-
nen zeigen, wie es per 31.05.2008 aussieht.
Spater im AUSBLICK erlautere ich die
Planzahlen die der Vorstand heute dem
Aufsichtsrat vorgestellt hat:

Gewinn und Verlustrechnung per 31.12.2007
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fair handeln fair kaufen @

Mitgliederentwicklung

Der Wahl der Genossenschaft als Rechts-
form flUr fairkKauf-Hannover ging eine grind-
liche Diskussion und Untersuchung der un-
terschiedlichen Rechtsformen voraus. Wich-
tig war, eine Publikumsgesellschaft zu grin-
den, an der sich viele Menschen beteiligen
koénnen, ohne dass dieses zu hohem rechtli-
chen und wirtschaftlichen Aufwand fihrt.

Es ist Zielsetzung von fairkauf, als Teil der
Stadtgesellschaft diese zu gewinnen, durch
Zeichnung von Genossenschaftsanteilen
fairkKauf bei der Linderung von Armutsfolgen
— was bekanntlich eine gesellschaftliche
Aufgabe ist — durch Bereitstellung von Kapi-
tal zu helfen. Vorstand und Aufsichtsrat ap-
pellieren an Sie, die Sie sich durch lhren
Beitritt zur Genossenschaft bereits mit die-
sen Zielen identifiziert haben:

Machen Sie das nicht zur Geheimsache.
Werben Sie Mitglieder fiir fairKauf. Tragen
Sie dazu bei, dass fairKauf ein Instrument
der sozialen Stadtgesellschaft wird. Stellen
Sie sich vor, was passiert, wenn jedes Mit-
glied nur ein weiteres Mitglied wirbt und die
neuen Mitglieder das Gleiche tun. Dann wird
fairKauf zum Instrument des Teilens inner-
halb einer stddtischen Gemeinschaft mit
bescheidenem Aufwand fir den Einzelnen
und mit einer grof3en Wirkung fir alle!

Ein weiteres Motiv zur Genossenschafts-
grindung war, den Kunden mit wirtschaftli-
chen Schwachen Gelegenheit zur Beteili-
gung mit dem Mindestbetrag von lediglich
50€ zu geben. Damit haben diese Kunden
ein vollig anderes Einkaufserlebnis:
einkaufen in einem Geschaft, an dem man
selbst beteiligt ist — wo gibt es das sonst?
Eine solche Beteiligung ist kein Alibi. Schon
mit nur einem Genossenschaftsanteil hat
jedes Mitglied in der Generalversammlung
das gleiche Stimmrecht wie jemand, der eine
Vielzahl von Anteilen erworben hat.

EINER FUR ALLE - ALLE FUR EINEN:
fairKauf tritt in ein die groRe Tradition der
Konsumgenossenschaften, an die die Alte-
ren unter uns sich noch lebhaft erinnern
kénnen.

Die Genossenschaft bietet einen weiteren
gravierenden Vorteil: ein Unternehmen in
dieser Rechtsform wird erst dann in ein 6f-
fentliches Register eingetragen - existiert
also zuvor nicht - wenn ein gesetzlicher Pri-
fungsverband die Aufnahme dieser Genos-
senschaft in diesen Prifungsverband besta-
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tigt und auBerdem ein Gutachten Uber mit
dem positiven Ergebnis der Prifung des
Grundungskonzepts vorliegt. Das schafft
neben der Begrenzung der Haftung auf den
Betrag der Einlage zusatzliche Sicherheit flr
die Mitglieder. Schon allein die Tatsache,
dass drei Monate nach Geschaftseroffnung
ein Verbandsprifer des Genossenschafts-
verbandes Norddeutschland eine Prifung
der Geschéftsfihrung durchfihrte und diese
ausgesprochen positiv bewertete, gibt die
Sicherheit, in der immer turbulenten Zeit des
Beginns das Richtige getan zu haben und
Uber eine organisatorische Basis zu verfi-
gen, die Garant fir die Bewaltigung des
hoffentlich weiter stirmischen Geschafts ist.
Die fairkKauf eG ist als gemeinnitzige Ge-
nossenschaft eine Besonderheit, vermutlich
ein Unikat. Nach dem Genossenschaftsge-
setz dient eine Genossenschaft ,...der For-
derung des Erwerbs und der Wirtschaft der
Genossen...“; das ist eine eindeutig kapita-
listische Zielsetzung, die die Gemeinnltzig-
keit verhindert. Weil fairKauf durch die oben
genannten satzungsfixierten Ziele nicht die
Forderung der wirtschaftlichen Ziele sondern
der idealistischen Zielsetzung der Mitglieder
bezweckt, waren die Voraussetzungen fir
die Gemeinnutzigkeit gegeben.

Die Mitgliederbewegung im Einzelnen:

Mitgliederbewegung

EinschlieBlich gemeinniitziger

Ohne gemeinniitzige Einrichtungen

Mitglieder

2007

2008
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Mitte, Calenberger
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Durchschnittliche Anzahl Anteile pro
Mitglied

-ohne Diakonische Einrichtungen - 80

4,10

35 330 50 1

2007 2008

2007

2008

Mitgliederverteilung nach Wohnsitz

Sonstige

Region
Hannover

Stadt
Hannover

OrdnungsmabRigkeit des Rech-
nungswesens

Obwohl bei dieser ersten Generalversamm-
lung nach Abschluss der Grindungsphase
mehr von ideellen als von materiellen Wer-
ten die Rede ist, spielt von Anfang an die
ordnungsmafliige Abwicklung des Ge-
schaftsbetriebes eine wesentliche Rolle. Wir
haben das gesamte Rechnungswesen in
fremde Hande gegeben. Die Wirt-
schaftstreuhand Herrmann in Hannover,
eine Wirtschaftsprifungs- und Steuerbera-
tungsgesellschaft, deren Prokuristin, die
Steuerberaterin Rita Herrmann, ehrenamt-
lich schon in der Projektierungsphase mitar-
beitete, ist als Auftragnehmer fur Buchfuh-
rung, Rechnungslegung, Steuererklarung
und Zahlungsverkehr verantwortlich. Es ist
nicht moéglich, derartige Leistungen auf ho-
hem Niveau zu diesen oder geringeren Kos-
ten selbst zu produzieren. Wir haben da-
durch Qualitatssicherung ohne EinbufRen an
Transparenz und Schnelligkeit.

Intern wurden und werden Komponenten
eines Berichtswesens nach und nach aufge-
baut, die bedarfsgerecht fir ausreichend
dimensionierte Informationen zur Steuerung
des Geschaftsbetriebes sorgen.

OFrauen EMénner Binsfitutionen
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Auch an dieser Stelle erfahren wir ehrenamt-
liche Unterstliitzung durch die Fachkraft aus
einer anderen Wirtschaftspriiferkanzlei, die
das Monitoring interner Aufzeichnungen und
der Unterlagenkommunikation mit der Wirt-
schaftstreuhand Herrmann durchfihrt und
uns in der Fihrung der Genossenschaft
weitere Sicherheit vermittelt.

Die hohe Zahl der rund 44.500 Kassenbons
in den ersten viereinhalb Monaten des Ge-
schaftsbetriebes zeigt das hohe Beschafti-
gungsvolumen, jedoch auch das grofe Inte-
resse an fairKauf und seinem Angebot.

Um die Idee und deren Umsetzung auch an
Stellen priifen zu kénnen, an denen nicht die
Berichterstattung oder eine Gewinn- und
Verlustrechnung, Bilanz oder Kostenstellen-
rechnung Hinweise oder Auskiinfte gibt, lauft
eine  wissenschaftliche Begleitforschung
durch die Professoren Dr. Hoburg (Theolo-
gie, Diakoniewissenschaft) und Dr. Disterer
(Wirtschaftsinformatik) von der Fachhoch-
schule Hannover. Als Methode wurde die
Befragung von Straflenpassenten, Besu-
chern des Hauses und ausgewahlten Unter-
nehmen gewahlt. Die kompletten Ergebnisse
liegen noch nicht vor; erste Teilergebnisse
haben bereits eindeutige Steuerungshinwei-
se gegeben.

Die Kosten fiir die Begleitforschung werden
aus Eigenmitteln (25%), Mitteln der FH Han-
nover (25 %) und der Hanns-Lilje-Stiftung
finanziert.

Ausblick auf die weitere Entwick-
lung

Was muss und soll getan werden?

Nach heutigem Stand der Dinge kann fest-
gehalten werden, dass der Sektor Verkauf
bei fairkKauf gut aufgestellt ist. Die stirmi-
sche Nachfrage und die Umkehrung der
Komponenten des Umsatzes haben uns in
der Distribution erhebliche Schwierigkeiten
bereitet. Neben der bereits erwahnten Inves-
tition in den Fuhrpark ist die Aufstellung
neuer Teams im Rahmen der Bereitstellung
von Arbeitsgelegenheiten erforderlich. Die
notwendige Antragstellung beim Jobcenter
ist bereits Mitte April erfolgt; die Unbedenk-
lichkeit im Hinblick auf eventuelle Wettbe-
werbsverzerrungen wurde von der IHK, der
HWK, der Kreishandwerkerschaft und dem
Gartenbau bescheinigt. Wir erwarten endlich
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einen Bewilligungsbescheid und rechnen
dann mit Folgendem:

e Reduktion des Zeitraumes vom
Spenderanruf bis zur Besichtigung
und Abholung der Spenden

e Schnelle Auslieferung verkauften
Mobiliars

e Ubernahme ergéanzender Transport-
leistungen als Gegenleistung flr
Sachspenden in den Bereichen, die
zum Weiterverkauf nicht geeignet
sind

e Erweiterung der Kooperationen mit
Wohnungsvermietern zur Problem-
I6sung in Fallen sozialer Not, bei-
spielsweise bei Tod oder Umsied-
lung ins Pflegeheim, wenn Angeho-
rige nicht vorhanden sind oder Hilfe-
stellung bendtigen. Das kann auch
die Ubernahme von Transportleis-
tungen bei erforderlichem Umzug
von ALG Il Empféangern gegen Er-
stattung knapp oberhalb der Selbst-
kostengrenze sein.

e Ausdehnung des ortlichen Radius
unserer geschaftlichen Aktivitaten in
weitere Bereiche der Region Han-
nover

e Vereinbarung strategischer Partner-
schaften mit anderen gemein-
ndtzigen Qualifizierungsbetrieben. In
der Vor-Handels-Stufe bendtigen wir
Leistungen von Handwerkern bei
der Wiederherstellung oder Funktio-
nalitatsprifung von Mobiliar und
Hausrat. Wir halten nichts davon,
dass jeder alles macht und sich ge-
meinnltzige Organisationen unter-
einander am Markt das Leben
schwer machen. Die strikte Beach-
tung des elementaren betriebswirt-
schaftlichen Grundsatzes, nach dem
Arbeitsteilung die Produktivitat er-
hdéht, sollte auch fir gemeinnitzige
Betriebe gelten. Wir kdénnen und
wollen nur Handel. Handwerk Uber-
lassen wir gerne unseren Partnern.
Wir trdumen von einem Netzwerk
verschiedener Betriebe, die nach
vereinbarten Spielregeln dem Markt
eine einheitliche Leistung bereithalt
und daflir vergltet wird. Wir stellen
uns eine Gemeinschaft gemeinnit-
ziger Betriebe vor, die sich wie wir
weitgehend durch geschaftliche Ak-
tivitdten finanzieren und dabei nicht
die Maximierung der Eigenkapital-
rendite sondern die Verfolgung sozi-
aler Ziele im Auge haben. Der Ab-
satzmarkt ist vorhanden. Es fehlen
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jedoch die gleichgerichteten ge-
meinschaftlichen Aktivitaten. Damit
soll der traditionellen Wirtschaft kei-
ne Konkurrenz entstehen. Soziale
Betriebe besetzen die Acker, die die
konventionelle Wirtschaft brach lie-
gen lasst. Der Gedanke der Ge-
meinwirtschaft ist in den letzten
Jahrzehnten als Folge der wirt-
schaftlichen Prosperitdt in unserem
Land untergegangen. Das heil’t
noch lange nicht, dass der Gedanke
absurd ist und nicht neu belebt wer-
den kann.

Helmut Schmidt wird mit dem Ausspruch
zitiert:* Wer Visionen hat, der soll zum Arzt
gehen!” Vergessen wir bitte seinen Spitzna-
men nicht.

Wir sagen dazu: ,Wer nicht tber den Teller-
rand schaut, wird niemals erkennen, was
noch in den Schisseln ist!“

Wenn wir uns keine Nah- und Fernziele
setzen, werden wir sie auch nicht erreichen.
Der Blick unmittelbar vor die FuRRe flhrt zwar
zu einer den Christenmenschen zierenden
demditigen Haltung, aber ansonsten nicht
viel weiter. Er versperrt den Blick auf nahe-
liegende Pfltzen und Nahrhaftes am Rande
des Weges.

Gleichwohl wollen wir nicht phantasieren.
Wenn wir rechnen, rechnen wir mit dem,
was wir wissen und was wir uns zutrauen.
Das sieht fir die nachsten Jahre so aus. Die
Darstellung ist aus heutiger Sicht. Wir haben
Instrumente und Verfahren entwickelt, die
die Fortschreibung, das heil3t Anpassung an
neue Gegebenheiten, ermdglichen.

Ergebnisentwicklung

Mittelfristige Geschaftsplanung
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Kostenentwicklung

Mittelfristige Kostenplanung

600.000 € 45.000 €

LE

2010 2011 2012

40.000 €
$500.000 €

400.000 €
300.000 €
200.000 €
100.000 €
Bl 8 i
2009

2008

35.000 €

30.000 €

25.000 €

20.000 €

16.000 €

10.000 €

5.000€

- €

mmm Personalkosten === Raumkosten
Rechts- und

= Vertieb, Marketing, PR

— — Linear Vertieb, Marketing, PR) ------- Linear (Raumkosten)

Naturlich sind diese Zahlen von einem ge-
wissen Optimismus gepragt. Wenn wir als
Pessimisten auftreten wollten, also fir jede
Lésung das passende Problem hatten, gabe
es fairKauf nicht. Wir bekennen hier in aller
Offenheit, dass das Projekt , auf Kante ge-
naht* ist. Ein Kaufmann, der keine Wagnisse
eingeht, ist kein Kaufmann sondern ein Wa-
renverteiler. Entscheidend ist die Gewiss-
heit, Uberschaubare Risiken einzugehen.

Um diese Risiken zu verkleinern, miissen wir
werben. Um Kunden, um Sachspender, um
Mitglieder, um Ehrenamtliche, um Privatper-
sonen und Institutionen, die uns mit einer
Geldzuwendung unter die Arme greifen und
um Dritte, die mit uns kooperieren wollen.

In erster Linie missen wir in allen Bereichen
gut sein. Darum muassen wir uns bemuhen,
die Gremien der Genossenschaft, die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in Kaufhaus,
Lager und Transport.

Und man muss gut Uber uns reden — dabei
kdnnen Sie unterstltzen. fairKauf ist keine
Geheimsache. Sie sind fairKauf; wir freuen
uns Uber das Kapital, das Sie uns gegeben
haben, wir freuen uns aber auch Uber Sie,
dass Sie sich fir fairKauf entschieden ha-
ben. Wir alle sind fairKauf, wir alle sind die-
jenigen, die in burgerschaftlichem Engage-
ment dazu beitragen, etwas Warme in eine
Welt zunehmender sozialer Kalte zu bringen.

"Vielleicht wird es ja doch besser, irgend-
wann mal. Versprochen haben sie es ja.*
Das sagte Michael Alperstedt (47) Kaufer im
Sozialkaufhaus Erfurt, Diabetiker, ehem.
Mébelpacker, in einem Interview.

fairkauf Hannover hat schon einmal damit
angefangen, die Versprechen in die Tat
umzusetzen.



